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Premesse

• L’incontro di 3 ore affronta la disanima di tutte quelle figure 
professionali che si affacciano nel mondo delle controversie e del 
conflitto.

• Il formatore lavorerà con i corsisti al fine di utilizzare la presentazione 
come un laboratorio esperienziale.

• La storia del conflitto e la sua scalata permetterà al formatore di 
intrattenere l’aula introducendo una alla volta le 9 figure professionali 
legate al mondo delle controversie.



Struttura del corso

Il percorso inizierà con una tecnica formativa di storytelling, dove il narratore 
racconterà l’inizio del conflitto e l’escalation dello stesso, sino a sfociare in una lite 
di condominio. Si esamineranno le attività svolte dalla proprietà danneggiata ed i 
«passi» che la proprietà ha effettuato, mettendo in rilievo la prima figura 
professionale che interviene in un conflitto, ovvero Il Consulente Tecnico.

Conseguentemente si vedrà l’evolversi del conflitto con la nomina di un Avvocato da 
parte del proprietario del fondo danneggiato, la successiva attività intrapresa dallo 
stesso e la nomina conseguente del Consulente Tecnico di Parte.

Successivamente si affronteranno le attività svolte dal Giudice e dal suo ausiliario.

Si lavorerà in laboratorio esperienziale al fine di mettere a fuoco le operazioni 
peritali in riferimento al quesito posto dal Giudice. E di conseguenza valuteremo la 
figura del Consulente Tecnico del Giudice.



Verranno verificate, molto velocemente le possibili alternative alla causa –
la mediazione e l’arbitrato.
▫ Verranno evidenziate le nuove figure professionali, il Mediatore, 

l’Ausiliario del mediatore, il Consulente Tecnico del Mediatore e il 
Consulente specializzato dell’Organismo di Mediazione, l’Arbitro ed il 
Consulente Tecnico dell’Arbitro.

Verranno evidenziate le differenze sostanziali, i pro e i contro rispetto alla 
causa.



Obiettivi:

L’obiettivo dell’incontro è quello di far conoscere le nuove figure 
professionali che si affiancano a quelle storiche della professione; come 
queste 9 figure interagiscono con le metodologie usate per gestire i 
conflitti.

Alla fine dell’evento il corsista avrà una panoramica generale sia sui 
metodi per gestire una controversie che sulle figure che interagiscono con 
le persone in conflitto.


